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Introduccion FUNDACIONMAPFRE

F ¢Qué es la ISO 31000 :2009 ?
F ;Cudles son sus elementos clave?

F ;,Qué aplicacion tiene para la Industria
Quimica?

Fuente: ISO/FDIS31000:2009 First Edition 2009 -11-15
Risk management -principles and guildelines.




Gestion de Riesgos Corporativos (ERM) runpicionmarPERE

Legal y Reqgulatorio

Sociedad y Economia
cultura
EMPRESA
: Entorno
Finanzas competitivo
Tecnologias de Sitios internacionales,
Informacion nacionales regionales y
locales.




Evolucion de la Gerencia de Riesgo ~ FUNDACIONMAPFRE
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El Cubo ERM COSO I FUNDACIONMAPFRE

OBJETIVOS

NIVELES DE LA
ORGANIZACION

-

COMPONENTES

)

information & Communication

:
*

i Monitoring

COSO: Committee of Sponsoring Organization of the Tradeway Comission
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b)

c)

d)

9)
h)

Crea valor.

Parte Integrante de los
procesos de organizacion.

Parte de latoma de
decisiones.

Aborda explicitamente la
incertidumbre.

Sistematica, estructurada y
oportuna.

Basada en la mejor
informacion disponible.

Adoptado a la medida.

Tiene en cuenta los factores
humanos y culturales .

Transparente e inclusivo.

Dinamico, Interactivo y de
respuesta al cambio.

Facilita la mejora de
organizacion.
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PRINCIPIOS

Traduccion libre.

Comunicacion y consulta (5.2)

Establecer el contexto
(5.3)

l

Evaluacioén del riesgo (5.4)
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Identificacion de riesgos
(5.4.2)
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Andlisis de riesgo (5.4.3)
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Evaluacion de riesgo
(5.4.4)

v

A

v

Mandato y
compromiso
4.2)
\
Disefio del
marco
conceptual
para la gestion
4.3)
I\/_Iemra Aplicacion de
continua del -
la gestion de
marco riesgos (4.4)
conceptual :
(4.6)
Seguimiento y
revision del
marco (4.5)
MARCO

El tratamiento del riesgo
(5.5)

Seguimiento y Revisién (5.6)

PROCESO




Marco conceptual de Gerencia de
Riesgos

FUNDACIONMAPFRE

I Mandate and commitment (4.2)

17

Design of framework for managing risk (4.3)
Understanding the organization and its context (4.3.1)
Establishing risk management policy (4.3.2)

Accountability (4.3.3)

Integration into organizational processes (4.3.4) \

Resources (4.3.5) —\ \

Establishing internal communication and reporting ' l
mechanisms (4.3.6) ] )
Establishing external communication and reporting \/
mechanisms (4.3.7)

: - Implementing risk management (4.4)
Continual improvement of the framework Implementing the framework for managing
(4.6) risk (4.4.1)
Implementing the risk management process
/\ (44.2)

Monitoring and review of the framework (4.5)

——



Términos 1SO 31000 & Guide 73 FUNDACIONMAPFRE

risk management-coordinated activities to direct and control an organization with regard

to risk

risk management policy external context internal context risk profile

risk management framework risk management plan risk appetite risk attitude

risk owner risk management audit exposure resilience

:II'.-ll'lllll.Il- ‘
risk — effect &
of m::eninlW N rlSkl e\'?ll_l:;\h0111-p;ocess of cqnl:pmlg the stakeholder those people and
v - sk S ——
on objectives : <riesu ts 0 nsl axlzla )sl:s ;ig;imllstfn_s kq1tena to o organizations who can affect, be
event . eterlnm:l whet er ! fe‘. el':e . aicepta ¢ | affected by, or perceive themselves to
E— : or tolerable (part of risk management process) *| be affected by a decision or activity
consequence .
likelihood _ rgsk cnte.l:m rfs:: tolel:ance. risk aversion communication and consultation
—. : risk mftx ix _risk aggregation risk perception risk reporting
uncertainty -« l‘
- A 4
probability @ Py . - . "
: risk management process-systematic application of management policies, procedures

frequency and practices to the tasks of communicating, consultation, establishing the context, identifying,

. analysing. evaluating, treating, monitoring and reviewing risk
level of risk -

risk assessment  risk identification risk analvsis monitoring review
risk register

risk treatment—process of developing, selecting, and implementing measures to modify
nsk  (part of risk management process)

risk source

hazard

vulnerability

control risk sharing risk financing \risk retention /
risk acceptance risk avoidance  residual risk risk-mitigation




Proceso GR FUNDACIONMAPFRE

Establecer el contexto (5.3)

“— > Evaluacion del riesgo (5.4) <>

Identificacion de riesgos (5.4.2)

l

Andlisis de riesgo (5.4.3)
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Comunicacion y consulta (5.2)
Seguimiento y Revision (5.6)

A
\ 4

Evaluacion de riesgo (5.4.4)

A
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<> El tratamiento del riesgo (5.5) >




Comunicacion y Consulta FUNDACIONMAPFRE

|
ﬂl% V Comunicacion y consulta con los
4 e k Interesados, ya gque es importante
i iy hacer juicios sobre el riesgo
i basandose en sus percepciones
B U V Los puntos de vista pueden tener un

Impacto  significativo sobre las
decisiones tomadas.
V Debe ser veraz, relevante y precisa.




Contexto FUNDACIONMAPFRE

V Externo: legal y regulatorio, finanzas,
tecnologias de informacion, sociedad y
cultura, economia, entorno competitivo.

V Interno: La gestion de riesgo tiene lugar
en el contexto de los objetivos de la
organizacion y debe de reconocer las
oportunidades para las estrategias.

V Definir las metas, objetivos,
responsabilidades, decisiones Yy
actividades de la gestion de riesgo.




