
Ja pujx miti' 
nyïkajpxpy 

wïne'n y'ujtsï ja 
apëjk'ii'ny

Ja' ja'yï pyïktä'äkp yä'ätpë apëjk'ii'ny pën yä'ätpë tunk nyïjää'wïp

M'ejxp ku ja jëën'apoj ja 
y'apëjk'ii'ny miti' tu'ukyï 

kiinyaapy tmëët'ätt:

Ja aweet miti' 
ja jëën'apoj 

ja nyïtuu' 
yyïk'atujkpy

Ja nyï'oots (ka' 
akuwänï tmëët'ätt)Ja y'aweet

Sutsoo jë JËËN'APOJ ka'pxy nyïktuu'nïnt

Xïmë'awä'ätstuujy ja jëën'apoj ja 
y'apëjk'ii'ny xwejtstä'äkt uk xkiityä'äkt mää 
pyojpatïyït

M'ejxp ku ja jëën'apoj too'kpë ka' tyïk'ujtskëxt 
ja apëjk'ii'ny miti' tu'ukyï kiinyaapy (makta'pxy 
ja myakë'pxypë). Wïnmakoxk jumëjt 
xyïktïkäjtsïyït ja y'aweet

Ku ja jëën'apoj xyuu'kka'akt uk tyëyït, käjpx 
jam 911. Nï'ëënï ja jää'y pën m'a'ejxnajxpy 
tkapatuntë yä'ätpë ana'mïn, käjpx jam 
01 800 468 8722 uk nïjäyï 
denunciasgaslp@profeco.gob.mx

Procuraduría Federal de Protección al Consumidor 
www.gob.mx/profeco

Secretaría de Energía 
www.gob.mx/sener

Centro Nacional de Prevención de Desastres 
www.gob.mx/cenapred

Jaakpa'ejx

MÄÄJATY TYUNY JA JËËN'APOJ

Tunp jam mää ja pïktä'äky nyäjxkojtë, 
jam tëjkjotp jïts muum jë pujxyë'ëpyë 
nayïte'n tyïktuntë

APËJK'II'NY

Kawïnääkjëëjp yë' nyï'apëjk'ii'ny miti' 
tëjkjotp tunp, jam jë mëjpë jam jë mut-
skpë, jïts jam ja' miti' tu'ukyï kiinyaapy, 
tum jate'nts ja' të kyojtë sämï tyïkjaty ja 
Nëwiinyït käjp ja y'ana'mïn

TII YÏKTU'NP JÏTS KA' XYAJT

Mwï'ejxp ku ja y'apëjk'ii'ny jïts ja 
nyï'ääts nyïtuu' tum ëynïm. Pïnë sää ja 
apëjk'ii'ny mäjk jumëjt uk naxy të 
tyunnï, amïtow jïts twï'ejxt pën yë'pë 
nyïjää'wïp

WÏNÄÄK YÄ'ÄTPË WÏNMÄÄ'NY TË 
YYÏK'ATSOOJÏNPITY JAM NËWEMP:
2013 jumëjt, ja Nëwempït ja Jyëënwojppëtë ee'px 
mäjktïkëëk mil amïtoo'ïn ojts t'atsoojïnpettë; 
wïxtujk mil ku xyuu'kwïtity jïts maktäxk mil ku 
tyëyï

Mwï'ejxp ku ja jëën'apoj 

ja y'apëjk'ii'ny 

ka' ne'exy myïkmo'ot; 

pïnë të nya'xnï, 

ka' xkupëkt

M'ejxp ku ja jëën'apoj 
ja y'apëjk'ii'ny tmëët'ätt:

Ja y'atsä'

Ja tuntääjk ja 
xyëëw miti' 

y'atam'ujtspy

Ja nyï'oots 
(ka' akuwänï 

tmëët'ätt)

Ja pujx miti' 
ja y'aweet 

y'akiityujkpy

Ja y'aweet. Pïnë 
mkiiyë'ëwyanpy 

jawyeen x'aweett 
jan'ampy sää ja 

xëëpayë'ëpyë y'awïtity

Pën yä'ät nyïkajpxpy: 
Centro Nacional de Prevención de Desastres

Traducción: COLMIX
Mixe de Tlahuitoltepec, Oaxaca

gob.mx/cenapred



Ku tii ayoo'n wïnmää'ny 
tyunïyït jotkumonï, 
jatyï mkäjpxt 911

Mää yyïkpiky:
Jaa ja jëën'apoj yyïkpiky ku majtsk ja poj (amïxän 
txëëw'aty: propano jïts butano) yyïk'awejtsmuky 
miti' jajp yëjk'onjëtpy. Jïts yë jëën'apoj jatya' 
yyïk'ajot'ätt, yyïkxaa'mtëp jïts y'atejmuktëp ja poj 
kunïm nyëë'jï, pats yë' amïxän yyïktijy licuado de 
petróleo, ja yëjk'on ja wyïpojk miti' të nyëë'jïnyï

Sää mtapyäätt
KU XYEJY: xëtsnëëj mpïktä'äkp mää ja y'aweet uk ja 
nyïtuu' jïts x'ejxt pïnë xajp

• Pïnë sää ja apëjk'ii'ny ja y'aweet uk ja nyïtuu' uk mää 
ja nyïtuu' y'awee'tmuky të myä'tnï, ka' nukoo 
xmïwä'änt, wäätsow ja' miti' nyïjää'wïp uk pën ja'pë 
tyunkjëëjp'ajtpy

• Ka' jë jëën xkeetst, ka' jë jëën xyïktë'ëty jïts ka' 
mju'ukt jëën'apoj y'apëjk'ii'ny wyïnkon

• Akityutkëx ja mtëjk jïts tyapojït. Nitii pujx 
xkayïktëëpyëkt

• Pïnë ëë'yïp, aweet ja y'apëjk'ii'ny

KU TYËYÏT: ka' nukoo mpojyë'ëkt. Pïnë ka' mëj tyëyï, 
yïktun ja tajëën'o'ojk miti' nï'atsaapyety menp

• Pïnë jatya' mpïtsë'mt, kuyë'ëy ja tuu' miti' të 
yyïk'a'ejxï jïts mkaktso'okt

• Ka' mpatt tëjkkupajkpy uk ka' nukoo mkatste'pxt, 
awejx ja jëënwojppë

• Ka' mwïnpett mää ja tëyï pïnë ka'nïm tyïkjaty ja 
jëënwojppë ëy ja jëën të jya'oo'knï

Sää pyä'ämke'eky

• KU XYUKXE'PXT: kupäjkpëjkp, kumukp, yïk'ëë'tsp, 
yïk'ojïp, yïkxejytujkp, yïkkatsy'atujkp, 
yïkmä'äy'oo'kpëjkp, muum yyïk'oo'kwïnpity, 
yïkmupejp, ëypäät xyïk'o'ojkïnt

• Ku mtawïnkuxuujïyït, yyïkjuu'npy, yyïkkixpy uk 
yyïk'ëë'kpy ja mween. Kuts mtanïtamïyït, ëy mtsä'ïyït

Sutsoo ka'pxy yyïkpïktä'äkt ja 
jëën'apoj ja y'apëjk'ii'ny
Jakam xjatywejtstä'äkt ja jëën'apoj ja y'apëjk'ii'ny, 
mää jë jëën uk jë jäj kyapäätïyït

Ku majtsk ja jëën'apoj apëjk'ii'ny xmëët'ätt, 
m'awejtspäkp tïki'pxy cm; kuts ja apëjk'ii'ny miti' 
kiinyaapy, tu'uk xäjkjaty jyakam'ättët

Ja jëën'apoj ja nyï'ana'mïn
Nëmp ja ana'mïn  NOM 011/1-SEDG-1999 ku ja 
jëën'apoj too'kpë jawyeen twï'ejxtët ja 
nyï'apëjk'ii'ny nayka'nïm tyïk'utstë, jïts tjïwetstët 
ja këëtspë ja ne'exypë

Sää y'ejxï:
KA' KYAXI'IKY: tajäjnäjxp ku të nyëë'jïnyï.

KA' XYUUKY: ka' jati'nyï xyuuky yä'ät poj, pats 
mëët jatu'uk jë poj yyïk'awejtsmuky miti' mëjk 
apojp jïts yyïknïjäwït ku xyejy

WÄ'ÄTS: Ka' pyä'ämtuny ku ka'pxy tyëy. Kuts 
kyatëynaxy, ëy yyïkxejytukt uk pyä'ämka'akt.

JE'MTSYJÄWÏ KITII YË POJ, pats nyäjxki'iy ku xyejy, 
ja'këjxp mëjk xyuuky naxpy ejxïm nääjxkijxy jïts 
tëjkpatki'ijy

Sää ja Jëën'apoj y'ejxï jïts sutsoo ka'pxy nyïktuu'nïnt


